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Obowigzuje od:
CS:‘ PSS 25.09.2024

SZPITAL Procedura dokonywania zgtoszen naruszer prawa, podejmowania dzialar
nastepczych oraz ochrony Sygnalistow w SPZOZ w Krotoszynie.

I. ODPOWIEDZIALNOSG

Za prawidiowos¢ wdrozenia zalecer procedury odpowiedzialny jest Dyrektor SPZOZ w Krotoszynie. Za nadzér nad
prawidlowym stosowaniem procedury w szpitalu odpowiadajg wszyscy pracownicy Samodzielnego Publicznego Zakiadu
Opieki Zdrowotnej w Krotoszynie

Il. CEL

Podstawowym celem Procedury jest utworzenie systemu informowania o naruszeniach prawa narusze prawa w SPZ0OZ
w Krotoszynie poprzez stworzenie bezpiecznych kanatéw zgloszeniowych oraz kompleksowej regulacji problematyki
ujawniania przypadkéw naruszenia prawa w zakresie interesu publicznego oraz ochrony oséb dokonujgecych zgloszen,
ochrony Placéwki poprzez wezesne wykrycie i usuniecie przypadkow naruszer prawa.

lll. PRZEDMIOT | ZAKRES STOSOWANIA
Procedura okresla w szczegdlnoéci:

»  zakres naruszer prawa naruszen prawa objetych procedura;

»  zakres oséb uprawnionych;

»  zasady zglaszania naruszen prawa przez osoby uprawnione do dokonania zgloszenia;

» odpowiedzialno$¢ w procesie zarzadzania naruszen prawami;

¥ proces rozpatrywania oraz zarzadzania naruszen prawami:

»  zasady zachowania poufnoéci, w szczegélnosci zasady zachowania w tajemnicy dokonanych zgloszen naruszen
prawa przez Sygnalistow oraz tozsamosci osob dokonujgcych zgloszeri.

Tylko zgtoszenia dokonywane w dobrej wierze (1j. odnoszace sie do zdarzen, kidre w rzeczywistosci zaistnialy i mogg
stanowi¢ potencjalne naruszenie) sg rozpatrywane z uwzglednieniem zasad poufnosci i gwarantujg ochrone przed
potencjalnymi dziataniami odwetowymi.

Pozostale kwestie dotyczace biezacych probleméw zwigzanych z wykonywana pracg nalezy rozwigzywac
w oparciu o istniejace relacje stuzbowe badz inne — ustanowione na podstawie odrebnych regulacji wewnetrznych
— dostgpne kanaly, ktére powinny by¢ wykorzystane do tych celow.

Niniejsza procedura zostala ustalona po kensultacji z przedstawicielami Zwigzkow Zawodowych w Samodzielnym
Publicznym Zakiadzie Opieki Zdrowotnej w Krotoszynie.

Procedura i jej postanowienia majg zastosowanie do ponizszych grup osob uprawnionych do dokonania zgloszenia:

»  Pracownicy i wspdipracownicy oraz byli pracownicy i wspdlpracownicy SPZOZ w Krotoszynie;

»  Osoby dzialajgce w imieniu i na rzecz SPZOZ w Krotoszynie;

»  Wszelkie inne osoby w jakikolwiek sposob powigzane z SPZOZ w Krotoszynie, w szczegdlnosci: osocby pomagajace
w dokonaniu zgtoszenia naruszen prawa, praktykanci, stazysci, jesli informacje dotyczace naruszen prawa pozyskali
w trakcie procesu rekrutacji lub innych proceséw poprzedzajgcych nawigzanie stosunku zatrudnienia.

Samadzielny Pubfcrny 2akiad Oplekd Zdeewalne] w Kratoszynie
ul. Mitgfiska 2, G3-700 Kicloszyn, tol.: 62 588 04 01, faks: 62 508 04 02
NIP; 521-15-36-551 RE - GON: 000310226
Sapilal Powialowy im. Marcelego Noncklego
Pr. 11SYG — wyd.1
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Q‘j Obowigzuje od:
CU Pr. 1/ SYG 25.09.2024

SZHT_AL Procedura dokonywania zgloszen naruszen prawa, podejmowania dziatan
nastepczych oraz ochrony Sygnalistow w SPZOZ w Krotoszynie.

Zgloszenie naruszen prawa moze dotyczy¢ w szczegdlnosc:

Y VWYY

Podmiotéw powigzanych z SPZOZ w Krotoszynie;

Osoby fizycznej uprawnionej do reprezentowania SPZ0OZ w Krotoszynie,

Pracownikéw i wspolpracownikéw SPZOZ w Krotoszynie w zwigzku ze $wiadczeniem pracy na jego rzecz,
Podwykonawcy albo innego przedsigbiorcy bedacego osoba fizyczng, jezeli jego czyn zabroniony pozostat
w zwiazku z wykonywaniem umowy zawartej z SPZOZ w Krotoszynie.

IV. TERMINOLOGIA

Przez uzyte w procedurze okreslenia rozumie sig:

>
>
>

SPZOZ w Krotoszynie — Samodzielny Publiczny Zakiad Opieki Zdrowotnej w Krotoszynie;
Dyrektor — Dyrektor Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Krotoszynie;
Pracownik — wszystkie osoby zatrudnione w Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki zdrowotnej w Krotoszynie na
podstawie umowy o prace lub umowie cywilnoprawnej;
Wspoipracowniku — rozumie sie przez to osobe Swiadczgca uslugi na rzecz Samodzielnego Publicznego Zakiadu
Opieki Zdrowotnej w Krotoszynie;
Petnomocnik ds. naruszer prawa - pracownik odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszen oraz prowadzenie dziatan
nastepczych w zakresie naruszen prawa;
Zespdl ds. naruszen prawa — zespot odpowiedzialny za prowadzenie; postepowania dotyczgcego zgloszenia naruszen
prawa, powotywany doraznie  odrebnym  zarzadzeniem Dyrektora  SPZOZ w Krotoszynie
do kompleksowego wyjasnienia okolicznoéci opisanych w zgtoszeniu, dzialajgcych wg. zasad okreslonych
dla postepowania wyjasniajacego,
Procedura — niniejszy dokument dotyczacy przyjmowania zgloszen, podejmowania dzialarn nastepczych
oraz ochrony osob dokonujgeych zgloszen,
Anonim — zgloszenie dokonane przez osobeg, co do ktorej nie jest mozliwa identyfikacja tozsamosci;
Dzialania odwetowe — bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie, zwigzane z dokonanym zgloszeniem
naruszen prawa, ktérego celem lub skutkiem jest pogorszenie sytuacji osoby dokonujgcej zgloszenia;
Dziatania nastepcze — dzialania podjete przez odbiorcg zgloszenia w celu oceny prawdziwosci zarzutow zawartych
w zgloszeniu oraz w stosownych przypadkach, w celu zaradzenia naruszenia bedgcemu przedmiotem zgloszenia,
w tym poprzez takie dziatania, jak dochodzenie wewngtrzne, postepowanie wyjasniajgce, wniesienie oskarzenia,
dziatania podejmowane w celu odzyskania srodkow lub zamknigcia procedury; Informacje na temat naruszen — dowody
potwierdzajace faktyczne naruszenia, jak rowniez uzasadnione podejrzenia co do potencjalnych narusze, ktorych
jeszcze nie popethiono;
Naruszenia prawa — Naruszenia wewnetrznych procedur oraz standardéw etycznych przyjetych w SPZOZ
w Krotoszynie oraz dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie prawa, dotyczgce:

1) korupcij;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktow i rynkow finansowych;

4) przeciwdzialania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczernstwa transportu;

7) ochrony $rodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczeristwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;
10) zdrowia i dobrostanu zwierzat; [l

Samedzeky Publiczry Zokiad Opiekd Zdrowotne] w Krolcszynie f
ul, Mbysiska 2, 63-700 Kictosayn, tel.: 62 588 04 01, faks: 62 585 04 02 |
NIP: 621-15-36-551 RE - GON; 000310228
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SZPITAL Procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa, podejmowania dzialan
nastepczych oraz ochrony Sygnalistéw w SPZOZ w Krotoszynie.
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11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentdw;

13) achrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci | systemoéw teleinformatycznych:;
15) interesow finansowych Skarbu Paristwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzgdu terytorialnego oraz Unii

Europejskiegj;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania oséb prawnych:;
17) kanstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela - wystgpujace w stosunkach jednostki z organami wiadzy
publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.Sygnalista (osoba dokonujgca zgloszenia) — osoba
fizyczna lub prawna, ktéra zglasza lub ujawnia publiczne informacje na temat naruszen uzyskane w kontekscie

Zwigzanym z praca;

Osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia — osoba fizyczna lub prawna, ktéra pomaga osobie dokonujgcej
zgloszenia w tej czynnosci i ktérej pomoc nie powinna zostaé ujawniona;
Osoba, kidrej dotyczy zgloszenie — osoba fizyczna lub prawna, ktéra wskazana w zgloszeniu lub ujawnieniu

publicznym jako osoba, ktora dopuscita sie naruszenia lub ktéra jest z nim powiazana,

Zgloszenie sygnalizacyjne — przekazanie informacji na temat naruszenia, co do ktérego doszto lub moze dojsé
w organizacji, w ktérej osoba zglaszajgca pracuje lub pracowala, lub w innej organizacji, z ktérg utrzymuje
lub utrzymywata kontakt w kontekscie wykonywanej pracy;

Zgloszenia wewnetrzne — przekazanie informacji o naruszeniu prawa pracodawcy;

Zgloszenie zewngtrzne — przekazanie informacji o naruszeniu prawa organowi publicznemu lub organowi centralnemu:
Ujawnienie publiczne — podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci publicznej;

Informacja zwrotna — przekazanie zgtaszajacemu informacji na temat planowanych lub podjetych dziatarn nastepczych
i powodow takich dziatan:
Postepowanie wyjasniajace — postepowanie prowadzone w zwigzku ze ztozonym zgloszeniem:

Kanat zgloszenia — techniczne i organizacyjne rozwigzania umozliwiajgce dokonywanie zgloszen;

Rejestr — rejestr zgloszefi sygnalizacyjnych zawierajacy informacje dotyczace zgloszenia oraz przebiegu
i rozstrzygniecia postepowania w sprawie naruszenia prawa.

V. TRYB POSTEPOWANIA

Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie i rozpatrywanie zgloszen naruszer prawa naruszen prawa naruszen prawa w
SPZOZ w Krotoszynie oraz sprawujgcy calosciowy nadzér jest Pelnomocnik ds. naruszen prawa wyznaczony przez
Dyrektora SPZOZ w Krotoszynie.

DO OBOWIAZKOW PELNOMOCNIKA DS. NARUSZEN PRAWA NALEZY, W SZCZEGOLNOSCI:

)=
>
>

b

Przyjmowanie zgtoszer i ich potwierdzanie;
Wstepna kwalifikacja i ocena zgtoszenia;

Wzywanie osoby

zglaszajacej do uzupeiniania przekazanych informacji,

do prawidtowego jej zakwalifikowania;

Zapoznanie osoby

Zglaszajgce] naruszenia z  klauzula informacyjna

z obowigzujgcych przepiséw w razie potrzeby;
Utrzymywanie statego kontaktu z osobg zglaszajaca oraz udzielanie jej informacji o podjetych dziataniach nastepczych:
Prowadzeniu Rejestru zgloszer naruszer prawa naruszen prawa w SPZOZ w Krotoszynie wg. zalacznika nr 4 oraz
Rejestr zgloszen naruszer prawa naruszen prawa zglaszanych przez osobe, ktérej nadano status Sygnalisty w SPZOZ
w Krotoszynie wg. zatacznika nr 3, w tym dokonywania wiséw w terminach okreslonych ustawowo:

Zapewnienie poufnosci osobie dokonujacej zgloszenia;
Samedzielny Publicony Zaklad Oplekd Zdiewalne] w Krotoszynie

ull. Miyliaka 2, 63-700 Keoloszyn, fel: 62 588 04 01, faks: 62 588 04 02

MIP: 621-15-36-551 RE - GON; 000310225
Suplal Powtalowy im. Marcelego Nenckiego
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S,ZP]TAL Procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa, podejmowania dziatarn
nastepczych oraz ochrony Sygnalistéw w SPZOZ w Krotoszynie.

» Zapewnienie bezstronnosci podczas prowadzonych postepowan.

PEENOMOCNIK DS. NARUSZEN NIE JEST UPOWAZNIONY DO: I

»  Udzielania informacji osobom nieupowaznionym na temat przyjetego zgloszenia, zwigzanego z naruszeniem prawa;
%  Udzielania informacji o tozsamoséci zglaszajacego naruszenie prawa i tego, ktory dopuscit sie naruszenia,
» Wadrazania dzialar nastepczych bez zgody Dyrektora SPZOZ w Krotoszynie.

Zgloszenia nie moga analizowac osoby, co do ktérych z tresci zgloszenia naruszen prawa naruszer prawa wynika, ze mogq
byé¢ w jakikolwiek sposob zaangazowane w dziatanie lub zaniechanie, stanowigce nieprawidlowosc.

W przypadku, gdy zgtoszenie naruszeri prawa dotyczy osoby wskazanejw ust. 1, Dyrektor SPZOZ w Krotoszynie wyznacza
inng osabe odpowiedzialng.

Zgodnie z zasadg dobre] wiary kazda osoba uprawniona do dokonania zgtoszenia powinna zgtosi¢ nieprawidiowosc,
jesli istniejg po jej stronie uzasadnione podstawy, by sgdzi¢, ze przekazywane informacje sq prawdziwe.

W zlej wierze pozostaje zglaszajacy, ktéry dziala w celu sprzecznym z prawem lub zasadami wspdlzycia spotecznego
a takze ten kto ma $wiadomo$é, ze przekazywane informacje sa nieprawdziwe.

Decyzje o nadaniu statusu sygnalisty podejmuje osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszen.
Status sygnalisty moze uzyskac kazdy zgtaszajgcy, chyba ze wstgpna analiza zgloszenia daje podstawy do przyjecia,
iz dzialat w zlej wierze.

Jesli zglaszajacy nie dokonat zgloszert anonimowo, osoba odpowiedzialna za obsluge zgtoszen potwierdza przyjecie
zgloszenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania.

Przekroczenie terminu, o ktorym mowa powyzej, uzasadnione jest wylgcznie w razie koniecznosci podjecia dodatkowych
czynnosci. Wstepna analiza zgloszenia nie moze trwac diuzej niz 14 dni.

Jezeli w toku postepowania wyjasniajacego okaze sig, ze zgtaszajacy, ktory uprzednio otrzymat status sygnalisty, dziatat w
zlej wierze, to zostaje on pozbawiony ochrony przewidzianej do sygnalisty.

OCHRONA DANYCH OSOBY ZWIAZANEJ ZE ZGLOSZENIEM ' i

Osoba kitdrej dotyczy zgloszenie ma prawo do ochrony swojego imienia oraz tozsamosci przez caly okres czynnosci
wyjaéniajacych, a jesli zarzuty nie potwierdzg sig takze po jego zakonczeniu.

W zwiazku z powyzszym:

»  Tozsamosé osoby, ktérej dotyczy zgloszenie powinna zna¢ jak najmniejsza liczba 0s0b, tj. wylacznie petnomocnik ds.
naruszen oraz ewentualnie osoby upowaznione pisemnie przez Dyrektora,

» Materialy z czynnosci wyjasniajgcych nie sg udostgpniane osobom nieupowaznionym do prowadzenia postgpowania;

» Jesli nie wystepuje koniecznosé natychmiastowego dziatania — sposob prowadzenia czynnosci, w szc.zegélnosm

odbierania wyjasnien od tej osoby, powinien chroni¢ jej tozsamosc i dobre imig; i f

» Osoba ta ma prawo wypowiedzie¢ sie na temat zebranych dowodow i przedstawic wilasne; f' f

>  Korzystajac z prawa do obrony osoba ta ma prawo skorzysta¢ z pomocy prawnej. liif

Samodzieky Publiczny Zaklad Opiel Zdecwalnn] w Hiotos Ty |
ul, Miyfiska 2, 63-700 Kratoszyn, fol: 62 588 04 01, faks: 62 5330402 |
MIP: B21-15-36-551 RE - GON: 000310235 f
Szpilal Powdaterwy Im. Marcelego Menckiege |
Pr. 118YG = wyd.1 n
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SZPITAL Procedura dokonywania zgloszen naruszen prawa, podejmowania dziatan
nastepczych oraz ochrony Sygnalistéw w SPZOZ w Krotoszynie.

Wprowadza sie bezwzgledny zakaz podejmowania dziatar odwetowych wobec Sygnalisty réwniez w sytuacji,
gdy zgloszenie naruszen prawa zostalo zgloszone w dobrej wierze, a przeprowadzone postepowanie wyjasniajace
wykazalo, ze zgloszona nieprawidlowo$é nie miata miejsca.

Sygnaliscie przystuguje petna ochrona przed dziataniem represyjnym, dyskryminacja, mobbingiem oraz innymi rodzajami
niesprawiedliwego traktowania.

Niedopuszczalnym jest zakoriczenie stosunku pracy lub rozwiazanie umowy wzajemnej z sygnalistg wylgcznie w zwigzku
z dokonanym przez sygnalistg zgloszeniem naruszen prawa.

Ochrona nie dotyczy sygnalisty, bedacego jednoczesnie sprawcg (wspdisprawcg) pomocnikiem naruszen prawa.

‘SZCZEGOLOWE ZASADY OCHRONY DANYCH SYGNALISTY

»

>
¥

>

A

¥V VY Y

W Procedurze przez Sygnaliste rozumie sie osobe zglaszajaca naruszer prawa w sprawach, w ktorych
nie jest strona ani uczestnikiem, na rzecz stron lub uczestnikow tych postepowan,;

Sygnalista jest kazda osoba, ktéra zgtasza naruszen prawa i nie robi tego ze wzgledu na swéj wlasny interes prawny;
Sygnalista nie jest $wiadkiem w postepowaniu, ktére zostanie zainicjowane na skutek jego zgloszenia,
nie jest uczestnikiem ani strona wszczetego postepowania;

Sygnalista nie jest strong postepowania administracyjnego w rozumieniu przepisow art. 28 k.p.a., w sprawie toczacej
si¢ na skutek otrzymanego od niego zgloszenia;

Dane osobowe osoby, ktérej nadano status Sygnalisty, podlegaja szczegdinej ochronie w celu ograniczenia osobistego
ryzyka osoby zglaszajacej naruszeri prawa, w tym negatywnych konsekwencji ze strony oséb
| podmiotéw, do ktérych odnosito sie zgloszenie;

Dane osobowe zgtaszajgcego pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci nie podlegaja ujawnieniu nieupowaznionym
osobom chyba, ze wyrazang zgoda zgtaszajacego;

Dane Sygnalisty powinny pozostaé poufne i nie moga byé ujawniane w toku postgpowania stronom i uczestnikom tego
postepowania, bez wyraznego i jednoznacznego przyzwolenia ze strony Sygnalisty;

Dla spraw, zglaszanych przez osobe, ktérej nadano status Sygnalisty tworzy sig odrebny rejestr spraw. Zalgcznik
nr 3 do niniejszej Procedury;

Osoba otrzymujgca zgloszenie, rejestruje wniosek jako odrebna sprawe, z sygnaturg odpowiednig dla zgtoszen
Sygnalistow, aby zminimalizowa¢ ryzyko ujawnienia danych Sygnalistéw na dalszych etapach postepowania;

Od Sygnalisty nie zgda sie dodatkowych danych osobowych, niz te, ktére zostaly przez niego wskazane
w przekazanym zgloszeniu, nawet jezeli nie pozwalajg one na jednoznaczng identyfikacje;

Dane Sygnalisty nie s3 ujawniane w zadnym z dokumentéw zwigzanych z postepowaniem:

Danych Sygnalisty nie ujawnia sig na wniosek stron lub uczestnikéw postepowania:

Danych Sygnalisty nie zamieszcza sie w rozdzielnikach dokumentéw zwigzanych z postepowaniem:

Sygnalista jest informowany o przebiegu i wyniku postepowania, ktére zostalo wszczete na skutek jego zgloszenia,
w zakresie w jakim informacja stanowi informacje publiczng w ramach sprawy zarejestrowane] w zwigzku
z przekazanym przez niego zgloszeniem:

Zachowanie poufnosci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa Sygnaliscie oraz minimalizuje ryzyka
wystapienia dziatan odwetowych lub represyjnych. Sygnalista, ktory dokonat zgloszenia, a ktérego dane oscbowe
zostaly w sposéb nieuprawniony ujawnione, powinien niezwlocznie o zaistn iatej sytuacji zawiadomié Pelnomocnika ds.
naruszen, ktory jest zobowigzany do podjecia dziatan majacych na celu ochrone Sygnalisty;

Tozsamos¢ Sygnalisty, jak réwniez wszelkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje, nie bedzie ujawniania
podmiotom, ktérych dotyczy zgloszenie, osobom trzecim ani innym pracownikom i wspélpracownikom. Tozsamosé

Samodzielny Publiceny Zakkad Opiekd 2drewolno w Krotos zynie

ul. Miyitskn 2, 83.700 Kraboszyn, tol.: 62 588 04 01, faks: B2 588 04 02
MIF: 621-15-356-551 RE - GON: 000310225
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Oj Obowiazuje od:
QD Pr. 11 SYG 25.09.2024

S_ZP‘,TAL Procedura dokonywania zgloszen naruszen prawa, podejmowania dziatan
nastepczych oraz ochrony Sygnalistéw w SPZOZ w Krotoszynie.

| ZGLOSZENIA NARUSZEN PRAWA

»

=

Sygnalisty, jak rowniez inne umozliwiajace identyfikacje dane moga zostac ujawnione jedynie wtedy, gdy takie
ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa w kontekécie prowadzonych przez organy krajowe postgpowan. Tozsamosé podmiotéw, ktorych dotyczy
zgloszenie, podlega wymogom zachowania poufnoéci w analogicznym zakresie, co tozsamos¢ Sygnalisty;

Mogg byé przekazywane poprzez dedykowane poufne kanaly zgloszen funkcjonujace w SPZOZ w Krotoszynie
tj. poprzez formularz zgloszenia stanowigey zatacznik Nr 1 do niniejszej procedury;

Wypelnienie formularza zgloszenia naruszen prawa dostepnego pod adresem www.spzoz krotoszyn.pl
w zakladce/ Procedura zglaszania naruszen prawa-Sygnalista;

Dedykowanej skrzynki mailowej:sygnalista@spzoz-krotoszyn.pl

W celu zachowania pelnej anonimowosci, zgloszenia powinny byé¢ wysytane z adresu e-mail, uniemozliwiajgcego
identyfikacje nadawcy (w szczegdlnosci nie powinien zawiera¢ imienia i nazwiska Sygnalisty, ani innych danych
go identyfikujgcych). Zgodnie z Procedurg nie bedzie podejmowanych zadnych préb ustalenia tozsamosci Sygnalisty,
ktéry postanowit pozostaé anonimowy, a jakiekolwiek dzialania w tym zakresie, w szczegolnosci zlecenia ustalenia
tozsamosci Sygnalisty, ktory pragnie pozosta¢ anonimowy, stanowig Naruszenie.

Pisemnie za posrednictwem poczty tradycyjnej na adres: Samodzielny publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej
w Krotoszynie, ul. Miyriska 2, 63-700 Krotoszyn.

W celu zachowania peinej anonimowosci, zgloszenie powinno by¢ wyslane w zamknigtej zaadresowane] kopercie,
umieszczone w kolejnej kopercie opatrzonej klauzulg ,zgloszenie naruszen prawa — naruszen prawa’. Przesyika
przekazywana jest bezposrednio do rak Pelnomocnika ds. naruszen. Korespondencja ta nie podlega rejestracji
na zasadach ogélnych obowigzujgcych w SPZOZ w Krotoszynie.

Ponadto zgtoszenie naruszeri prawa moze nastgpic:

»

Osobiécie u Petnomocnika ds. naruszer prawa. Zgloszenie to dokumentowane jest w formie protokotu rozmowy,
sporzadzonego przez Peinomocnika ds. naruszen, dostgpnego w godzinach 7.30 — 15.05 w pokoju nr 13

w Administracji SPZOZ w Krotoszynie;
Telefonicznie, nie podlegajace rejestracji audio, pod nr tel. 62582 13 34 . Zgloszenie to dokumentowane

jest w formie protokotu rozmowy sporzadzonego przez Pelnomocnika ds. naruszeri.

Zgtoszenie moze mie¢ charakter:

»

>
=3

Jawny, gdy osoba dokonujgca zgloszenia zgadza sig na ujawnienie swojej tozsamosci osobom zaangazowanym
w wyjasnienia zgloszenia,

Poufny, gdy osoba dokonujgca zgloszenia nie zgadza sig na ujawnienie swoich danych i dane podlegajg utajeniu,
Anonimowy, gdy w zaden sposéb nie mozna zidentyfikowa¢ osoby dokonujgcej zgloszenia.

Zgloszenie naruszen prawa powinno wskazywac jasne i wyczerpujace wyjasnienia przedmiotu zgloszenia i zawierac
w szczegolnosci:

¥ Dane osobowe zglaszajacego; ' 1

%  Date oraz miejsce zaistnienia naruszen prawa lub date i miejsce pozyskania informacji o naruszer prawa; ﬂ

»  Opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci stwarzajgcych mozliwosé wystgpienia naruszen prawa, Il
[ [

> Wskazanie podmiotu, ktérego dotyczy zgloszenie naruszen prawa; ;'

» Wskazanie ewentualnych $wiadkéw naruszen prawa; I|'

B U T R v n
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Obowigzuje od:
QD Pr. 1/ SYG S b 20on
SZPITAL Procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa, podejmowania dziatan
nastepczych oraz ochrony Sygnalistéw w SPZOZ w Krotoszynie.

»  Wskazanie wszystkich dowodéw i informacji, jakimi dysponuje zglaszajacy, ktére mogg okazac sie pomocne
w procesie rozpatrywania naruszen prawa;
»  Adres korespondencyjny w celu potwierdzenia przyjecia zgloszenia i informowania o dalszych wynikach postepowania.

Zglaszajgcy zobowigzany jest do traktowania posiadanych przez niego informacji dotyczgcych podejrzenia naruszen prawa
jako tajemnicy i powstrzymywania sig¢ od publicznych rozméw o zgtaszanych podejrzeniach naruszen prawa, chyba ze
osoba ta jest zobowigzana do takiego dzialania przepisami prawa.

Zgloszenie moze w kazdym przypadku nastapi¢ réwniez do organu publicznego lub organu centralnego z pominieciem
trybu przewidzianego w niniejszej Procedurze, w szczegélnosci, gdy:

»  Wterminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w Procedurze Pracodawca nie podejmie dzialan nastepczych
lub nie przekaze informacji zwrotnej;

> Sygnalista ma uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze naruszenie prawa moze stanowié bezposrednie lub oczywiste
zagrozenia dla interesu publicznego, w szczegdlnosci istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody:

»  Dokonanie zgloszenia wewnetrznego narazi go na dzialania odwetowe:

» W przypadku dokonania zgloszenia wewnetrznego istnieje niewielkie prawdopodobienstwo  skutecznego
przeciwdziatania naruszenia prawa przez Pracodawce z uwagi na szczegolnie sprawy, takie jak mozliwo$é ukrycia lub
zniszczenia dowodow lub mozliwosé istnienia zmowy migdzy pracodawcg a sprawcg naruszenia prawa
lub udzialu pracodawcy w naruszeniu prawa;

Zgloszenia dokonane do organu publicznego lub organu centralnego z pominieciem zgloszenia wewnetrznego
nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony gwarantowanej przepisami ustawy o ochronie oséh zglaszajacych
naruszenia prawa.

Dopuszczalne jest anonimowe zgloszenie naruszeri prawa za posrednictwem operatora pocztowego listownie
w zamknigtej w kopercie, umieszczonej w kolejnej kopercie opatrzonej klauzulg ,zgloszenie naruszen prawa — naruszen
prawa” lub za posrednictwem e-mail na adres sygnalista@spzoz-krotoszyn.pl (formularz kontaktowy). Zgloszenia powinny
by¢ wystane z adresu e-mail, uniemozliwiajacego identyfikacje nadawcy(w szczegdlnosci nie powinien zawieraé imienia
i nazwiska Sygnalisty, ani innych danych go identyfikujacych).

> Kazde zgloszenie anonimowe podlega wpisowi do rejestru. W przypadku pozostawienia anonimowego zgloszenia bez
biegu, osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszen ma obowigzek wskazania przyczyn uzasadniajacych taka decyzje.

» Jezeli w toku rozpatrywania zgloszenia anonimowego zostanie ustalona tozsamoéé zglaszajacego, osoba
odpowiedzialna za obstuge zgtoszen niezwlocznie nadaje mu status Syanalisty.

KRYTERIA ZGLOSZENIA NARUSZEN PRAWA

»  Zgloszenia naruszern prawa moze byé dokonane wylgcznie w dobrej wierze.

»  Zakazuje sig $wiadomego skladania falszywych zgloszen naruszen prawa.

» W przypadku ustalenia w wyniku wstepnej analizy zgloszenia albo w toku postepowania wyjasniajacego,
iz w zgtoszeniu naruszen prawa $wiadomie podano nieprawde lub zatajono prawde, zgtaszajgcy bedacy pracownikiem,
moze zosta¢ pociagniety do odpowiedzialnosci porzadkowej okreslonej w przepisach Kodeksu Pracy. Zachowanie
takie moze by¢ réwniez zakwalifikowane jako ciezkie naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych i jako
takie skutkowac rozwigzaniem umowy o prace bez wypowiedzenia.

» W przypadku zglaszajgcego, $wiadczgcego na rzecz SPZOZ w Krotoszynie ustugi lub dostarczajgcego towary
na podstawie umowy cywilno - prawnej, ustalenie dokonania zgloszenia naruszen prawa w zlej wierze, skutkowad
moze rozwigzaniem tejze umowy i definitywnym zakonczeniem wspélpracy pomiedzy stronami.

Samedzielmy Publiceny Znkfad Oplokl Zdrowstne] w Kisteszynie
ul. Myiiaka 2, 83-700 Krotoszyn, Lel: 62 588 04 01, faks: 62 S88 04 02
NIP: 621-15-36-551 RE - GON: 000310228
Srpital Powialawy im. Marcelego Menckiogo
Pr. 11SYG = wyd.1
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O-_-, Obowigzuje od:
QD Pr. 1/ SYG 25.09.2024

SZPiTAL Procedura dokonywania zgloszen naruszen prawa, podejmowania dziatan
nastepczych oraz ochrony Sygnalistow w SPZOZ w Krotoszynie.

»  Niezaleznie od skutkéw wskazanych powyzej, zglaszajacy $wiadomie dokonujgcy zgloszenia naruszen prawa w ziej
wierze, moze zosta¢ pociagniety do odpowiedzialnosci odszkodowawczej, w przypadku wystgpienia szkody
po stronie SPZOZ w Krotoszynie zwigzanej z tym zgloszeniem.

POSTEPOWANIE

Odpowiedzialnym za przyjmowanie zgloszer jest Petnomocnik ds. naruszen. Jesli zgloszenie speinia pod wzgledem
podmiotowym i przedmiotowym warunki formalne oraz pozwala na przeprowadzenie weryfikacji jego zasadnosci, nastepuje
wszczecie postepowania wyjasniajgcego oraz powotanie Zespofu na potrzeby rozpatrzeni konkretnego zgtoszenia. Po
wplynieciu  zgloszenia naruszeri prawa, osoba odpowiedzialna za obsiuge zgloszen, niezwlocznie,
nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni roboczych od dnia wptywu:

1)  Wydaje potwierdzenie zgloszenia naruszen prawa na formularzu, ktérego wzor okreslono w Zatgczniku nr 2
do niniejszej Procedury (mozliwe tylko w przypadku nie anonimowego);

2) Dokonuje wstepnej analizy zgloszenia;

3) Nadaje sie lub nie nadaje osobie zgtaszajacej status Sygnalisty;

4) Jezeli zgtoszenie nadaje sig do rozpoznania, osoba odpowiedzialna za obsiuge . Petnomocnik ds. naruszen wszczyna
postepowanie wyjasniajgce, ktére toczy sig z udziatem Zespotu ds. naruszen prawa, na zasadach okreslonych w
niniejszej Procedurze;

5) Weryfikacji zasadnosci zgloszenia dokonywana jest w oparciu o obowigzujace w SPZOZ w Krotoszynie regulacje
wewnetrzne oraz — gdy zajdzie taka konieczno$¢ - informacje uzyskane od komorek organizacyjnych
z uwzglednieniem rodzaju i charakteru zgloszenia oraz z zastrzezeniem zachowania ich poufnosci;

6) Nadzér nad postepowaniem wyjasniajgcym prowadzonym przez Zespot ds. naruszen sprawuje Peinomocnik
ds. naruszen,

7) Przekroczenie terminu wskazanego powyzej uzasadnione jest wytacznie w razie koniecznoéci podjecia dodatkowych
czynnosci w ramach wstepnej analizy zgloszenia (np. koniecznosé uzupelnienia zgloszenia, zgromadzenie
dodatkowych dowodow). Wstepna analiza zgloszenia nie moze trwac dhuzej niz 14 dni.

8) Rozpatrzenie zgloszenia naruszen prawa nastgpuje bez zbednej zwioki, w okresie nie diuzszym niz 30 dni od daty
wszczecia postepowania wyjasniajgcego, pod warunkiem mozliwosci zebrania w tym czasie przez podmiot
rozpatrujgcy niezbednych dokumentow i dowoddw.

9) W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach rozpatrzenie zgloszenia naruszei prawa moze nastgpi¢ w terminie nie
diuzszym niz 90 dni od daty wszczecia postepowania wyjasniajacego.

10) Z przeprowadzonego postepowania wyjasniajgcego Petnomocnik ds. naruszen sporzadza raport, ktry obejmuje takze
rekomendacje Zespolu w zakresie zalatwienia sprawy i przedstawia go Dyrektorowi SPZOZ w Krotoszynie.

11) Osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszen ma obowigzek poinformowac Sygnaliste o sposobie zalatwienia sprawy
w terminie 14 dni od zakoriczenia rozpatrywania zgloszenia.

12) Zgtoszenia traktowane sg z nalezytq powagsq i starannoscig w sposob poufny, a przy ich rozpatrywaniu obowigzuje
zasada bezstronnosci i obiektywizmu.

13) Zgloszenia powinny by¢ rozpatrywane zgodnie z kolejnoscig ich wplywu, chyba, Ze za nadaniem danej sprawie
szczegolnego priorytetu przemawiajg waga i charakter sprawy, a w szczegdlnosci okolicznosci wskazujace, iz dzieki
niezwlocznemu przeprowadzeniu postepowania mozliwe bedzie zapobiegnigcie szkodzie lub naruszenie interesow
SPZ0OZ w Krotoszynie.

14) Pelnomocnik ds. naruszer oraz czlonkowie Zespotu ds. naruszen, co do ktorych z tresci zgloszenia wynika, ze mogg
byé w jakikolwiek sposob negatywnie zaangazowane w dzialania lub zaniechania stanowigce przedmiot zgloszenia
nie moga analizowaé tego zgloszenia. W takim przypadku zgloszenie przekazywane jest do Dyrektora SPZDZﬂ
w Krotoszynie, ktéry powotuje nowego Petnomocnika ds. naruszen prawa lub Zespol w tej sprawie.

[

/
{1
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Pr. 1/ SYG

SZP.ITAL Procedura dokonywania zgloszen naruszen prawa, podejmowania dziatar
nastepczych oraz ochrony Sygnalistow w SPZOZ w Krotoszynie.

Obowiazuje od:
25,09.2024

ZESPOL DO SPRAW NARUSZEN

Postepowanie wyjasniajace prowadzone jest przez Zespot ds. naruszenh w skladzie przynajmniej 3 - osobowym,

zapewniajacy niezaleznosc, obiektywizm i kompetencje.

Czionkowie Zespotu ds. naruszen powolywani sg doraznie Zarzadzeniem Dyrektora SPZOZ w Krotoszynie i prowadza

postepowanie na podstawie doraznych upowaznien wydanych przez Dyrektora w SPZOZ w Krotoszynie.

Skiad Zespolu ds. naruszen proponuje Pelnomocnik ds. naruszen prawa, ktory wchodzi w skiad Zespolu. W razie potrzeby
do skfadu Zespotu mozna powolac¢ osoby nie bedace pracownikami jednostki.

Do wykonania okreslonych czynnosci specjalistycznych w trakcie postepowania Petnomocnik ds. naruszen moze

dodatkowo powota¢ ekspertéw bedacych lub nie bedgcych pracownikami jednostki.

Czionkiem Zespolu ani ekspertem nie moze byé:

Osoba, ktorej dotyczy zgloszenie;

Y VY

Y VY

W trakcie prowadzenia postgpowania wyjasniajacego czlonkowie Zespotu majg prawo:

¥ Dostgpu do dokumentéw i danych jednostki:
» Uzyskiwania przetworzonych i
organizacyjnych;
»  Uzyskiwanie ustnych i pisemnych wyjasnien od pracownikéw i zleceniobiorcow jednostki;
»
»  Korzystania z pomocy Inspektora Danych Osobowych:
*

Z ustalen poczynionych podczas postepowania wyjasniajgcego Zespdl ds. naruszef sporzadza raport i przedkiada

go Dyrektorowi SPZOZ w Krotoszynie.

Sygnalista, kiéry przekazat zgloszenie, bedace przedmiotem wyjagnienia;
Osoba bedaca bezposrednim podwtadnym luz przetozonym osoby, ktérej dotyczy zgloszenie;
Osoba bliska w stosunku do osaby, ktérej dotyczy zgloszenie (w rozumieniu przepiséw kodeksu karnego);

Osoba wykonujgca czynnosci lub zalatwiajaca sprawy, ktérych prawidlowosé bedzie przedmiotem badania;
Osoba, ktorej udziat w postepowaniu wzbudzatby uzasadnione watpliwosci co do jej bezstronnoéci z innych przyczyn.

nieprzetworzonych informacji od pracownikéw poszczegéinych komérek

Konsultowania, w niezbednym zakresie, uzyskanych informacji i danych z Sygnalista.

RAPORT Z POSTEPOWANIA WYJASNIAJACEGO

Raport z postgpowania wyjasniajgcego zawiera opis z ustalonego stanu faktycznego, w tym ustalone naruszeri prawa

i ich przyczyny, zakres i skutki oraz osoby za nie odpowiedzialne.

Sarmodzielny Publicary Zaklad Opield 2diowolne] w Kioleszynie

ul, Mbyiiskn 2, 63-700 Kreboszyn, bel.: 62 S82 04 01, faks: 62 588 04 02
MIF: 621-15-36-551 RE - GON: 000310228

Sipital Powialowy im. Marcelege Nenckiego

Pr. 1/SYG - wyd.1

Dostepu do pomieszczer jednostki w celu dokonania wizji lokalnej lub zabezpieczenia dowodéw:
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Obowigzuje od:
583 Pr. 1/ SYG 25.09.2024

S_ZHTP'L Procedura dokonywania zgloszefi naruszen prawa, podejmowania dzialar
nastepczych oraz ochrony Sygnalistéw w SPZOZ w Krotoszynie.

Do raportu z postepowania wyjasniajacego Peinomocnik ds. naruszen prawa zalgcza propozycje dalszych dziatan.
W zaleznosci od ustalen dziatania te mogg obejmowaé czynnosci przeciwko osobom winnym naruszen, dzialania
zapobiegajace naruszeniom oraz wzmacniajace system kontroli wewnetrznej w jednostce.

Srodki takie moga obejmowac w szczegdlnosci:

Zamkniecie procedury bez podejmowania dalszych dziata (w przypadku niepotwierdzenia sig zgloszenia);
Przeprowadzenie rozmowy, zwrdcenie uwagi pracownikowi;

Upomnienie pracownika, pozbawienie premii itp.

Zmiany lub rotacje na stanowiskach;

Zmiany w wewnetrznych procedurach;

Podjecie dziatar cywilnoprawnych, np. zawartych uméw, naprawienia szkody, wyplacenia odszkodowania;
Ziozenie wniosku o wszczecie postepowania dyscyplinarnego;

Ziozenie wniosku o wszczecie postepowania w sprawie naruszenia dyscypliny finansow publicznych;
Zlozenie zawiadomienia o uzasadnionym podejrzeniu popetnieniu przestgpstwa (w przypadku zgromadzenia
dowoddw),

» Poinformowanie wiasciwych stuzb (w przypadku zgromadzenia poszlak).

YVYVYVYYVYVYY

Dyrektor SPZOZ w Krotoszynie okresla dalsze dziatania i osoby odpowiedzialne za ich realizacje. Petnomocnik monitoruje
realizacje tych dzialan oraz udziela pomocy osobom za nie odpowiedzialnym.

Pelnomocnik informuje sygnaliste o poczynionych ustaleniach oraz o zatwierdzonych $rodkach niezwiocznie
po zatwierdzeniu wnioskéw przez Dyrektora SPZOZ w Krotoszynie, nie p6zniej niz 30 dni od zakoniczenia rozpatrywania
zgloszenia.

Poczynione ustalenia, zatwierdzone $rodki oraz ich realizacja sg rejestrowane w Rejestrze zgloszen.

'REJESTR ZGLOSZEN

Rejestr zgloszer prowadzony jest w formie elekironicznej.

W Rejestrze naruszen prawa rejestruje sie kazde zgloszenie naruszen prawa, niezaleznie od dalszego przebiegu
wyjasniajgcego.

Za prowadzenie Rejestru Naruszen prawa w SPZOZ Krotoszyn odpowiada osoba odpowiedzialna za przyjmowanie
i rozpatrywanie zgloszen.

Rejestr Naruszef prawa zawiera w szczegolnosci:

Numer zgloszenia,

Przedmiot naruszenia;

Data zgloszenia,

Dane osobowe zglaszajacego oraz osoby, ktérej dotyczy zgloszenie, niezbedne do identyfikacji tych osdb, chyba
ze zgloszenie ma charakter anonimowy;
» Informacje o podjetych dzialaniach nastgpczych; f
¥  Date zakonczenia sprawy. /-

YVvVvYY¥

Samodziolny Pubicany Zaklad Opiaki Zdeowolno| w Kiotoszynio
ull. Miyfiaka 2, 63-700 Krolosryn, lel- 62 588 04 01, laks: 62 580 04 02
MIP: 821-15-36-551 RE - GOMN: 000210228
Szpaal Powdalowy im. Marcelego Mencklego
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Pr. 1/ SYG

SZPITAL

Procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa, podejmowania dziatan
nastgpczych oraz ochrony Sygnalistéw w SPZOZ w Krotoszynie.

Obowigzuje od:
25.09.2024

Wzér Rejestru Zgloszer Naruszer prawa stanowi zalgcznik Nr 3 do niniejszej Procedury.

Poza prowadzeniem Rejestru, osoba odpowiedzialna za obsluge zgloszen, przy zachowaniu zasad poufnosci,
jest zobowigzana do przechowywania wszelkich dowodéw, dokumentéw i informacji zebranych w toku analizy oraz
informacji dotyczgcych rozpatrzenia zgloszenia przez okres 3 lat od czasu zakorczenia postepowania wyjasniajacego.

V1. ZAPISY

Zmiany niniejszej Procedury dokonywane sg w trybie Zarzadzenia Dyrektora SPZOZ w Krotoszynie.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Procedurze zastosowanie majg odpowiednie przepisy Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zglaszajacych naruszenia
prawa Unii oraz przepisy prawa polskiego.

VII. ZALACZNIK]I

o5 B Q0 R

sygnalistow.

Zatgcznik Nr 1 — Formularz zgloszenia naruszeri prawal naruszen
Zalgcznik Nr 2 — Potwierdzenie zgloszenia naruszen prawa/ naruszefi
Zalgcznik Nr 3 — Rejestr zgtoszen naruszen prawa/naruszen
Zatgcznik Nr 4 — Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Zalgcznik Nr 5 — Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych dla osaby wyznaczonej do obstugi zgloszen

8. Zalgcznik Nr 6 — O$wiadczenie o zapoznaniu sie Procedura

Samadzielny Publicany Zaklad Opield 2decwsine] w Krobos rynie

ul. Miyfiskn 2, 63.700 Krotoazyn, tel.: 62 588 04 01, faks: B2 588 04 02
NIP; 621-15-36-551 RE - GON: 000310225

Szpital Pavdalawy im, Marcelego Noncklego

Pr. 11SYG - wyd.1
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Zalgcznik nr Pr.1/ SYG. Z-01

Wzor formularza zgtaszania nieprawidtowosci/naruszen

1. Osoba stadajgca zgltoszenie:

Imie i Nazwisko

(W przypadku zgloszenia skladanego przez klika os6b proszg wpisac wszystkie osoby)

2. Dane kontaktowe:

Imie i nazwisko

3. Osoba, ktdrej zgtoszenie dotyczy:

Imie i NAZWISKO .. cvrimrciianniios somnmnnssnnsns i e SRR T AR SRR PR AR

(W przypadku zgloszenia skladanego przez klika os6b prosze wpisaté wszystkie osaby)

4. Opis zdarzenia

(data i podpis osoby sktadajgcej zgloszenie)



RS‘U Zalgcznik nr Pr.1/ SYG. Z-02
SZPITAL

Potwierdzenie zgloszenia nieprawidiowosci
Niniejszym potwierdza sie, przyjecie zgtoszenia nieprawidtowosci, ktore zostato dokonane
3] o, R G A EUTIE o i i G i i dotyczy

........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................

Niniejszym stwierdza sig, ze zgtaszajgcemu nadano/odméwiono nadania statusu

Sygnalisty.

Odmowa nadania zgtaszajgcemu statusu sygnalisty wynika z nastepujgcych wzgledow:

........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................

Podpis osoby odpowiedzialnej za zgloszenie



ESj Zalgcenik nr Pr.1/ SYG. Z-03

i

Wzér rejestru zgloszen wewnetrznych

Lp. Numer Przedmiot | Data Dane Podjete Dane Data Szacunkowa
zgloszenia | zgloszenia | zgloszenia | sygnalisty/adres | dzialania | osoby zakoriczenia | szkoda
do kontaktu nastepcze | ktorej zgloszenia majatkowa
dotyczy

zgloszenie




Zatgcznik nr Pr.1/ SYG. Z-04

Klauzula informacjna

(sygnalista)

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016r. Nr 119, s.1 ze zm.) - dalej: ,RODO" informuje,

ZE;

Administratorem danych osobowych sygnalisty jest Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotne]
w Krotoszynie reprezentowana przez Dyrektora, dane adresowe ul. Miytiska 2, 63-700 Krotoszyn, tel. (62) 588-
04-01, zwany dalej okresleniem ,Administrator”.

W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych mozna kontaktowac sig, z wyznaczonym przez
Administratora Inspektorem Ochrony Danych, drogg elektroniczng pod adresem e-mail: iod@spzoz-
krotoszyn.pl badz pisemnie, kierujgc korespondencijg tradycyjng na adres Administratora podany w ust.1.
Dane osobowe beds przetwarzane w celu przyjecia zgloszenia o naruszeniu prawa i podjecia dzialan
nastepczych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) oraz art. 9 ust. 2 lit. g RODO — w zwigzku z ustawg z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 r. poz. 928 ).

Odbiorcami przetwarzanych danych osobowych mogg by¢ podmioty przetwarzajgce na podstawie umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych w tym home.pl podmiot, ktéremu Administrator powierzyl
obstuge przyjmowania zgioszen, potwierdzania przyjecia zgloszenia, przekazania informacji zwrotnej oraz
zapewnienia informacji na temat procedury zgtoszen wewnetrznych z zastosowaniem rozwigzan technicznych
i organizacyjnych.

Dane oscbowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia lub podjgciem dziatari nastgpczych oraz
dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem bedg przechowywane przez Administratora przez okres 3 lat
po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono dzialania nastgpcze lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dzialaniami. Po uplywie okresu przechowywania, dane osobowe zostang
usuniete.

Osoba, ktérej dane dotycza posiada prawo zadania od Administratora dostgpu do, dotyczacych tej osoby
danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania w zakresie i na zasadach
okreslonych przepisami prawa ochrony danych osobowych.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany, lecz nie beda podlegaly
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu.

Osoba, ktérej dane dotycza, posiada prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), jezeli sadzi, ze przetwarzanie dotyczacych jej
danych osobowych narusza przepisy RODO.

Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym - osoba, ktérej dane dotycza, jest
zobowigzana do ich podania. Konsekwencjg odmowy podania wymaganych danych moze by¢ brak mozliwosci
przyjecia zgloszenia o naruszeniu prawa, z zastrzezeniem okolicznosci wskazanych w ust. 10 niniejszej
klauzuli.



Zatgcznik nr Pr.1/ SYG. Z-05
Krotoszyn, dnia ................... 2024r,

UPOWAZNIENIE
DO PRZYJMOWANIA | WERYFIKACJI ZGt.OSZEN/PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH'
ORAZ PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Na podstawie art. 27 ust. 2 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 r. poz. 928 )

UPOWAZNIAM

.........................................................................

-------------------------------------------------------------------------

stanowisko, komdrka organizacyjna

do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych/podejmowania dziatar nastepczych' oraz przetwarzania danych
osobowych sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgloszenie oraz innych oséb podanych w zgloszeniu.

{podpis osoby nadajacej upowaznienie)

Zapoznalam(-em) si¢ z trescig przedmiotowego upowaznienia. Wiem, ze:

1) jestem obowigzana(-y) do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, uzyskanych
w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszert wewnetrznych oraz podejmowanych dziatan nastepczych, takze
po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktdrego wykonywatam(-em) te prace;

2) za ujawnienie tozsamosci sygnalisty, osoby pomagajgcej w dokonaniu zgloszenia lub osoby powigzanej
z sygnalistg, wbrew przepisom ustawy o ochronie sygnalistéw, grozi odpowiedzialno$é karna z art. 56 tej ustawy;

3) za ujawnienie lub wykorzystanie informacji wbrew przepisom ustawy lub przyjetemu na siebie zobowigzaniu,
z ktérg zapoznatam (-em) sie wzwigzku z pelniong funkcja, wykonywang praca, dziatalnoscig publiczna,
spofeczng, gospodarczg lub naukowa, grozi odpowiedzialnos¢ z art. 266 § 1 kodeksu karnego.

(data i podpis osoby upowaznionej)

Zdniem.......coooi i, OdWOlUjE pOwyZSZe upowaznienie.

(data i podpis osoby upowaznionej)

Zapoznalam(-em) sig. Przyjmujg do wiadomosci, ze odwolanie upowaznienia nie zwalnia mnie z obowigzku zachowania
tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, uzyskanych w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszen
wewngtrznych oraz podejmowanych dziatan nastepczych.

(Data | podpis osoby, ktérej odwotano upowaznienie)

B Miepotrzebne skreslic



Zalacznik nr Pr.1/ SYG. Z-06

Oswiadczenie

B o 00 e TR TR TR A T A R e T R T TR nizej podpisana(y)
oswiadczam, ze zapoznatam(em) sie z Procedurg zgtoszen naruszen prawa,
podejmowania dziatan nastepczych oraz ochrony Sygnalistow w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Krotoszynie oraz zobowiagzuje sie do jej

przestrzegania.

{Data, czytelny podpis)



